ANEXA 2 la Decizia Consiliului de Administratie nr. 5/28.02.2025

Raport de activitate aferent anului 2024 \ GIUt

Societatea APA SERVICE S.A.

1. DATE GENERALE

Societatea APA SERVICE S.A. Giurgiu a fost infiinfatd in temeiul Hotararilor:

-Hotirarea Consiliului Local al Municipiului Giurgiu nr.44/2007

-Hotirarea Consiliului Local al orasului Bolintin Vale nr.15/2007

-Hotirarea Consiliului Local al oragului Mihailesti nr.21/2007

-Hotirarea Consiliului Local al comunei Slobozia nr.6/2007

-Hotararea Consiliului Local al comunei Bolintin Deal nr.5/2007

-Hot#rarea Consiliului Judetean Giurgiu nr.29/2007

Operatorul, ca persoani juridic3, este inregistrat la Oficiul Registrului Comertului Giurgiu ca
societate comerciald pe actiuni, cu un capital social subscris si varsat de 2.837.780 lei.

Situatia actionariatului se prezinta astfel:

Nr. . ; : Numar de -
ort Actionar Capital Social actiuni Cota de participare %
1. Consiliul Local Mun.Giurgiu 934.120 93.412 32.91
2. Consiliul Judetean Giurgiu 1.471.190 147.119 51.85
3 Consiliul Local\a/laloeragulw Bolintin- 176.100 17610 6,21
Consiliul Local al orasului
4. Mihsilesti 115.000 11.500 4,05
5 Consiliul Local gl comunei 141.370 14.137 498
Slobozia
TOTAL 2.837.780 283.778 100%

Societatea APA SERVICE S.A. Giurgiu define:

-licenta de operare pentru serviciul public de alimentare cu apd i de canalizare nr. 6532 din 30.10.2023,
clasa 2 pentru arii de activitate cu pana la 300.000 locuitori, cu valabilitate pana la de 30.10.2028;
--autorizatie de mediu;

-autorizatii de gospodarire a apelor;

-autorizatii sanitare.

in prezent, Compania Apa / Canal - Apa Service SA Giurgiu este in plin proces de dezvoltare si
implementare a unei strategii de dezvoltare pe termen mediu si lung.

ACTIVITATILE DE BAZA

- Captarea, tratarea si distributia apei;
- Colectarea si epurarea apei uzate;,
- Colectarea apelor pluviale

Atat activitatea de alimentare cu apa cat si cea de canalizare sunt concepute, realizate si
functioneaza in sistem zonal, gravitand in jurul municipiului Giurgiu.



In zona judetului Giurgiu, compania presteaza servicii de alimentare cu apé/canalizare si in
alte localitati dupa cum urmeaza:

Serviciul de furnizare apa potabila in mun. Giurgiu

- Apa Service S.A. distribuire apa potabild in: municipiul Giurgiu, orasele: Bolintin Vale si Mihailesti la
care se adauga localitatile rurale: com. Slobozia, com. Malu, com. Vedea, com. Gogosari, com
Izvoarele cu satele Izvoarele Chiriacu si Valea Bujorului.

Sursele de apa folosite pentru alimentarea cu apa a mun. Giurgiu se situeaza in:
| .Fronturi de captare subterane extravilan:

frontul de captare Slobozia | — alcatuita din 13 foraje de mica
adancime(in conservare);

frontul de captare Slobozia Il — alctuita din 10 foraje de mica adancime:
frontul de captare Balanoaia - alcatuita din 8 foraje de micd adancime
si 6 foraje de mare adancime;

frontul de captare Bélanu - alcatuit din 18 foraje de mica adancime
si 3 foraje de mare adancime;
frontul de captare Vieru — alcatuit din 5 foraje de mare adancime ;

11 Fronturi de captare subterane intravilan :
in incinta SP Sud - foraj de mare adancime;
n incinta SP Nord - foraj de mare adancime.

Transportul apei brute se face de la fronturile de captare catre bazinele de apa prin retelele
de aductiune in lungime de 25,294 km.

Statiile de tratare a apei brute sunt amplasate in: Gospodaria de apa Sud, Gospodaria de apa
Nord.

Descrierea statiilor de clorinare / procesului de clorinare

Pentru Mun. Giurgiu:

Apa din fronturile de captare este supusa doar procesului de dezinfectie care se realizeaza prin
injectie de clor gazos in bazinele de stocare a apei captate.

Echipamentele de clorare constau in aparate de dozare de tip JESCO.

Pentru obfinerea efectului de dezinfectare cu clor trebuie ca apa potabila la capat de retea sa
aiba o doza de clor remanent de 0,15 — 0,20 mg/l. In cadrul fiecarei statii de tratare functioneaza un
laborator care efectueazé analize complete ale apei clorinate la iesirea din statia de pompare si la
capete de retea de distributie.

Reteaua de distributie in Mun. Giurgiu este alc&tuitd din 118.75 km de conducte cu diametre
cuprinse intre 80 si 500 mm, realizate din azbociment (6,0 km), fonta (29.785km), otel (67.067km) si
PE-ID (15,9 km).

Serviciul de colectare, preluare si epurare ape uzate
Descrierea sistemului de canalizare menajera
Reteaua de canalizare administratd de Apa Service S.A. colecteazé apele uzate urbane astfel:

- Din municipiul Giurgiu i com Slobozia sunt colectate apele uzate prin racordurile consumatorilor,
transportate prin colectoarele stradale cétre Statia de Epurare Giurgiu si dupa tratare apa este
deversata catre emisar.

- Din orasul Bolintin Vale sunt colectate apele uzate prin racordurile consumatorilor, transportate
prin colectoarele stradale catre Statia de Epurare Bolintin Vale si dupé tratare apa este deversata cétre
emisar.

- Din orasul Mihailesti sunt colectate apele uzate prin racordurile consumatorilor, transportate prin
colectoarele stradale catre Statia de Epurare Mihailesti si dupa tratare apa este deversat catre emisar.



- Din comuna Malu sunt colectate apele uzate prin racordurile consumatorilor, transportate prin
colectoarele stradale catre Statia de Epurare Malu si dupa tratare apa este deversata cétre emisar.
Descrierea sistemului de canalizare pluvial

Reteaua de canalizare pluviald administraté de Apa Service S.A., colecteaza apele meteorice
urbane din municipiu prin gurile de scurgere si le transporta prin colectoarele stradale catre bazinele
de retentie si apoi sunt directionate catre emisar.

Reteaua de canalizare pluviald a municipiului Giurgiu are o lungime de 68,769km si este alcatuita
din conducte cu diametre cuprinse intre 110mm-1500mm.

Bazinele de retentie
Sunt urmatoarele:
1. Bazin Dunareana,
2. Bazin Tineretului,
3. Bazin Oleomet,
4. Bazin Supeco,
5.Bazin pasaj Vama,
6. Bazin Sala Sport Steaua Dunarii,
7. Bazin Ghizdarului,
8. Bazin 23 August,
9. Bazin Pictor Andreescu,
10. Bazin Obor,
11. Bazin Berzei
12. Bazin Negru Voda

Relatiile cu Autoritatile

1. Relatia cu Autoritatea Nationald de Reglementare din domeniul serviciilor de gospodarie comunala.
Relatia cu ANRSC este stabilits legal din punctul de vedere al obtinerii Ordinului de licentiere pentru
serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, precum si din punctul de vedere al avizari
preturilor/ tarifelor la apa si canalizare .

2. Relatiile cu Actionarii

Relatia cu actionarii are la bazé : Managementul participativ — deciziile strategice ce cad in
sarcina Consiliului de Administratie vor fi adoptate cu avizul consultativ al Adunarii Generale a
Actionarilor, instituindu-se astfel la nivelul societatii o maniera de lucru moderna, colaborativa;

Viziunea companiei

Suntem un operator regional de apé si apa uzata, care doreste sa largeascé aria de  operare
si, prin profesionalismul angajatilor s& obtind performanta operationald si financiara care sa ne
recomande ca o organlzatle competitivé pe piata serviciilor publice de apa si canalizare, toate acestea
fiind Tnsotite de grija pentru mediu. Scopul acestor performante se materializeaza si in cele 50 de
milioane de EURO absorbite prin proiectul POS MEDIU 2007-2014 si accesarea unui nou program
POIM in valoare de 212 mil. EURO.

Declaratia de misiune

1. Intentionam s& dezvoltdm un operator regional durabil, prosper si stabil prin implementarea
unui sistem integrat de management;

2. Vom promova protejarea surselor de apa prin micgorarea pierderilor de apa in retea si epurarea
integrald a apelor uzate din intreaga arie de operare, protejand astfel si conservand mediul

fnconjurator.
OBIECTIVE STRATEGICE

Urmatoarele obiective strategice conduc la realizarea viziunii gi a misiunii Operatorului
Regional:



- Dezvoltarea retelei de apa si canalizare astfel incat toti consumatorii din aria de deservire sa fie
alimentati cu apa potabild si s& beneficieze de serviciul de preluare a apelor menajere 24 ore/zi, cu
respectarea standardelor de calitate si de mediu;

- Sa ajungem la un nivel acceptabil din punct de vedere economic, prin implementarea strategiei de
reducere a nivelului pierderilor atat de apa bruta cat si de apé potabilé;

- Optimizarea costurilor cu energia electrica a serviciilor de alimentare cu apa si canalizare;

- Tmbunétstirea sistemul de gestiune al debitelor clientilor cu planuri de recuperare a creantelor, in
vederea micsorarii termenului de recuperare;

- Pentru imbunéatatirea imaglnn OR vom dezvolta sistemul de relatii cu clientii in vederea asigurérii
cerintelor acestora, incluzénd si activitati de informare a beneficiarilor asupra performantelor;

- Imbunatatirea continu a pregatirii angajatilor ;

- Dezvoltarea unui sistem informatic integrat de management;

- Accesarea de fonduri europene n vederea imbunatatirii calitatii apei si accesului tuturor locuitorilor la
utilitati,

lll. ARIA DE OPERARE a operatorului regional :
-Municipiul Giurgiu -com Slobozia;

-orasgul Bolintin-Vale; Malu Spart; Suseni

-orasul Mihailesti;

-comuna Malu;

-comuna Vedea;

-comuna lzvoarele;

-comuna Gogosari.

Numar de utilizatori pe localitati

- servicii de furnizare a apei potabile in :

- Giurgiu, pentru un numar de locuitori de 63.568;

- Bolintin-Vale, pentru un numar de locuitori de 13.666;
- Mihailesti, pentru un numar de locuitori de 7.305;

- Slobozia, pentru un numar de locuitori de 2.223;

- Malu, pentru un numar de locuitori de 1.938;

- Vedea, pentru un numar de locuitori de 2.530;

- lzvoarele, pentru un numar de locuitori de 3.048;

- Gogosari, pentru un numar de locuitori de 1.588.

ANALIZA DIRECTIEI COMERCIALE

Numérul de abonati pe tip de client pentru Municipiul Giurgiu se prezinta astfel:

Tip abonat 31.12.2022 31.12.2023 31.12.2024

Apa Canal Apa Canal
Casnic 10.199 10.276 6.771 10425 6846
Asociatii 158 156 156 152 152
Blocuri 13.481 13.583 13.366 13708 13493
Institutii Publice 196 206 164 212 170
Agenti 1.090 1.119 924 1131 933
Economici
Total 25.124 25.340 21.381 25.628 21.594

Numarul de abonati pe tip de client pentru Localitatile in care suntem operator al serviciilor de

apa-canal se prezinta astfel:

APA
Tip/Zona AG | AS BL CA IP Total
Bolintin Vale 110 2 57 1996 19 2184
Malu Spart-Suseni 3 0 0 716 1 720
Gogosari 6 0 5 505 4 420
lzvoarele 24 0 13 991 9 1.037
Malu 21 0 11 906 4 942




Mihailesti 92 0 307 | 1870 10 2279
Slobozia 7 0 13 975 5 1000
Vedea 28 0 6 989 5 1028
Total 291 2 412 | 8.948 | 57 9.710
CANAL
Tip/Zona AG | AS BL CA iP Total
Bolintin Vale 83 2 58 1522 10 1675
Malu Spart-Suseni 0 0 0 0 0 0
Gogosari 0 0 0 0 0 0
Izvoarele 0 0 0 0 0 0
Malu 11 0 6 381 1 399
Mihailesti 68 0 318 | 1287 4 1677
Slobozia 2 0 9 366 4 381
Vedea 0 0 0 0 0 0
Total 164 2 391 | 3.556 19 4.132
Numérul abonatilor pe localitéti :
. Nr. abonati la Nr. abonati la Nr. abonati la
Localitate 31.12.2022 31.12.2023 31.12.2024
Apa Canal Apa Canal
Mun. Giurgiu 25.124 25.340 21.381 25628 21594
Oras Bolintin-Vale 2.248 2.755 1.633 2184 1675
Oras Mihailesti 2.227 2.241 1.634 2184 1675
Com. Slobozia 993 995 374 1000 381
Com. Malu 927 927 382 942 399
Com. lzvoarele 912 973 0 1037 0
Com. Gogosari 483 489 0 520 0
Com. Vedea 1.015 1.021 0 1028 0
Total 33.929 34.741 25.404 34.523 25.726
REZULTATUL EXERCITIULUI FINANCIAR
31.12.2021 31.12.2022 31.12.2023 31.12.2024
Cifra de afaceri 23.859.376 26.139.428 33.339.831 44.927.226
Venituri totale 23.993.805 26.947.530 34.272.188 44.827.082
Cheltuieli totale 23.528.806 27.172.424 32.710.293 42.449.392
Profit net 464.999 - 391.068 1.561.895 1.992.313
(pierdere)

Analiza productiei anului 2024
Productie de APA (facturatd)pe localitati :

Localitate Cantitate (mc) Cantitate (mc) Cantitate (mc)
2022 2023 2024
Giurgiu 2.491.407 2.530.886 2.469.385,38
Bolintin-Vale 213.625 223.980 250.135,89
Malu Spart- Suseni 41.708 57.456,00
Mihailetti 152.836 153.640 162.143,09
Malu 72.015 75.042 71.115,00
Vedea 80.231 79.868 80.698,7
lzvoarele 64.901 73.264 76.579,00
Gogosari 19.724 16.932 13.936,00
Slobozia 79.100 80.724 82.159
Total operator 3.173.838 3.276.044 3.263.608,06




Analiza comparativa a productiei de APA pe tip de consumator:

Tip consumator 2022(mc) 2023(mc) 2024(mc)
Institutii publice 406.762 444,787 393255,22
Agenti economici 272.536 287.421 307.894,24
Asociatii 194.913 184.468 170.090,25
Casnic 1.375.405 1.444.277 1.460.377,54
Blocuri 924.222 915.091 931.990.81
Total operator 3.173.838 3.276.044 3.263.608,06

Productie realizatape localitati pentru APA UZATA (facturati):

Localitate Cantitate apd uzata Cantitate apa uzatd(mc) Cantitate apad uzata(mc
(mc)
2022 2023 2024
Giurgiu 2.128.906 2.134.906 2.103.299,24
Bolintin-Vale 163.818 181.270 192.963,89
Mihailesti 136.128 142.229 144.980,76
Malu 29.574 31.025 30.973,05
Slobozia 31.403 34.185 33.674
Total operator 2.489.829 2.523.615 2.505.891

Productie realizatd pe categorii de utilizatori APA UZATA:

Tip consumator Cantitate apa uzata Cantitate apa Cantitate apa uzata(ma
(mc) uzatia(mc)
2022 2023 2024

Institutii publice 371.747 409.466 358.128,17
Agenti economici 227.817 236.723 234.606,54
Asociatii 185.181 199.043 161.516,67
Casnic 1.673.680 1.678.383 1.751.639,62
Total operator 2.489.829 2.523.615 2. 505.891

Productie realizata pe localitéti pentru APA PLUVIALA (facturatd):

Tip consumator

Cantitate apa pluviala

(mc)
2024
Institutii publice 242.333,63
| Agenti economici 68.640,83
Asociatii 0
Casnic 166,81
Total operator 311.141,27

SITUATIA INTERVENTIILOR DE REPARATII LA RETELELE DE APA POTABILA

GIURGIU SLOBOZIA

Nr. Tio y Interventii Giurgiu - Slobozia
crt Ip interventie 2022 2023 2024
1 Avarie pe coloana 131 134 54
2 Avarie pe bransament 461 322 193
3 Avarie pe aductiune 1 0 3
4 Avarie Tn camin 332 260 332
5 Refacere bransament 14 18 17




6 Bransament nou 80 54 39
7 Revizie, montat vane,hidranti 19 16 45
8 Reparat, montat hidranti 28 7 9
9 Debransari, rebransari 380 294 256
10 | Verificat, reparat apometru 252 158 161
11 | Montat apometru 121 89 160
12 | Inlocuit apometru 184 14.583 204
13 | Sigilare apometru 512 14.815 345
14 | Lipsaa pa, presiune 42 64 35

Alte interventii( inloc. col, treceri pe '
15 coloana noua, anulat coloana veche) 33 32 16

Total interventii retea apa 2.590 30.846 1.869
ALTE LOCALITATI 2024
N Boll1|nt| Mlhta}lles Malu [zvoarele Gogiosar
crt. Tip interventie Malu Vedea

Spart

1 Avarie pe coloana 0 4 25 6 11
2 Avarie pe bransament 2 25 22 15 14
3 Avarie pe aductiune 0 0 0 0
4 Avarie In camin 0 20 30 14 16
5 Refacere bransament 0 1 0 0 0
6 Bransament nou 0 0 8 12 3
7 Revizie, montat vane,hidranti 0 0 0 0 0
8 Reparat, montat hidranti 0 0 0 0 0
9 Debranséri, rebransari 0 0 3 0 0
10 | Verificat, reparat apometru 1 3 6 11 4
11 | Montat apometru 0 1 8 12 1
12 | Inlocuit apometru 0 0 7 4 4
13 | Sigilat apometru 7 3 24 25 11
14 | Lipsa apd, presiune 0 0 0 0 6

Total interventii retea apa 10 57 133 99 70

SITUATIA INTERVENTIILOR DE REPARATII LA RETELELE DE CANALIZARE

Nr. o . Interventii Giurgiu — Slobozia
crt Tip interventie 2022 2023 2024
1 Desfundat manual retele canalizare (ml) 25.525 34.540 44,775

Desfundat cu Autovidanja/Autowoma
2 retele canalizare 35.480 31.513 29370

(ml)

Spalat retele de canalizare cu
3 Autowoma/Autocuratitor (ml) 2.819 6.955 5960

Desfundat camine 244 312 298
4

{buc)
5 Desfundat/spala tguri de scurgere (buc) 143 240 179
6 Desfundat/spalat racorduri {buc) 405 320 560

Analiza creantelor

Tip consumator 31.12.2022 31.12,2023 2024
Institutii publice 1.992.188 2.524.185 2.555.426
Agenti economici 1.209.468 1.591.234 1.615.696
Asociatii 668.404 687.560 738.023
Casnic 1.7333.875 2.550.622 2.657.674




Blocuri 1.256.838 1.671.863 1.849.404

Taxe 118.502 251.124 188.029

Total 6.979.274 9.276.588 9.604.252
Rezultatele obtinute au asigurat mentinerea capacitatilor de productie autofinantare, plata impozitului
pe profit, plata obligatiilor fiscale, rambursarea ratelor scadente a imprumutului pe termen lung.

INVESTITIILE OPERATORULUI

Referitor la programul de investitii, in anul 2024 s-au executat:
-lucrari de reabilitare a retelelor de apa L=850 m,
-lucrari de reabilitare canalizare menajera L= 350 m

Prin programul de achizitii s-au realizat dotari in valoare de 1.705.526,05 lei, constand in:
pompe ape uzata, electropompe submersibile, utilaje, dotari IT, dotari mobiler birouri, centrala termica,
hidranti, etc.

Proiectul regional de dezvoltare a infrastructurii de apé si dpa uzata in judetul Giurgiu in
perioada 2014- 2020

Descriere proiect

Principalele investitii sunt:
A. Apa
- realizarea unei aductiuni regionale Giurgiu- Hotarele
La dimensionarea acesteia s-a tinut cont de:

o localitatile incluse in proiect;

o localitétile aflate pe traseul aductiunii care au sisteme de apa dar aceastea nu indeplinesc
conditiile de potabilitate;

o UAT-uri cu sisteme nefinalizate, fara informatii concrete privind calitatea apei;

- realizarea de sisteme noi de alimentare cu apa;
- imbunétatirea calitatii apei si/sau extinderea sursei de apa.

B. Canalizare - epurare

- retele de canalizare, statii de pompare ape uzate;

- statii de epurare.

Solutiile tehnice de alimentare cu apa si de epurare au rezultat din evaluarea mai multor optiuni,
alegandu-se solutia cea mai eficienta din punct de vedere tehnico-economic.

Stadiul proiectului

Valoare proiect : 294.103.223,8 euro

populatie beneficiara: peste 40.000 locuitori din 21 UAT-uri din judetul Giurgiu.

investitii propuse: conducte de aductiune 140 km, retea de apa 132 Km, statii de pompare 13,
rezervoare 15, retele de canalizare 297 Km, statii de pompare ape uzate 173 si 6 statii de epurare
echipamente: autocuratitor combinat, vidanja combinata, excavator aspirator, buldo-excavator,
mini-excavator cu remorca, autolaborator detectie pierderi, etc

studiul de fezabilitate: revizia 10 a studiului de fezabilitate a fost transmisa expertilor Bancii
Europene de Investitii in data de 17.02.2025.

Acordul de mediu: Acordul de mediu a fost fost obtinut

Pentru o parte din Contractele de Lucrari si pentru Contractul de furnizare de
echipamente, documentatiile de atribuire au fost lansate pe SEAP, urmand si fie lansate si
celelalte Contracte de lucrari .




